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Аннотация. В статье обсуждается 

проблема валидности дизайна иссле-

дований коммуникативных навыков 

как области жизненной компетенции 

у обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья. В исследо-

ваниях часто используются психоди-

агностические методики, не адапти-

рованные к особенностям развития 

детей с нарушениями в развитии, не 

дается теоретико-методологическое 

обоснование экспериментального ди-

зайна. Была поставлена цель — про-

вести анализ валидности дизайна 

исследований, используемых в прак-

тико-ориентированных исследовани-

Abstract. The article discusses the 

problem of design validity of research 

on communication skills as an area of 

life competence in students with disabil-

ities. Psychodiagnostic methods are 

often employed in the studies in ques-

tion, which are not adapted to the pecu-

liarities of the development of children 

with developmental disabilities, and no 

theoretical and methodological founda-

tion of experimental design is given. 

The aim of this study is to analyze the 

validity of the research design used in 

practice-oriented investigations of 

communication skills of students with 

disabilities. The main research method is 
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ях коммуникативных навыков обу-

чающихся с ОВЗ. Основным методом 

исследования выступил метаанализ 

данных, представленных в научных 

публикациях по проблеме развития 

коммуникативных навыков у обу-

чающихся с ограниченными возмож-

ностями здоровья. Представлены ре-

зультаты метаанализа дизайна и мето-

дов исследования в научных статьях, 

опубликованных и проиндексирован-

ных в Российском индексе научного 

цитирования (РИНЦ) за последние 

10 лет (404 публикации) на русском 

языке. Полученные данные показыва-

ют, что в исследованиях недостаточно 

удовлетворительно описывается экс-

периментальный дизайн, не описыва-

ются теоретико-методологические 

основания выбора диагностических 

методик и методов, не адаптируют 

методики к обучающимся с ОВЗ, что 

не позволяет в достаточной мере су-

дить о валидности полученных резуль-

татов. Делается вывод о необходимо-

сти теоретико-методологической раз-

работки содержания коммуникатив-

ных навыков как области жизненной 

компетенции обучающихся с ОВЗ; 

адаптации и модификации сущест-

вующих диагностических инструмен-

тов в качественной и количественной 

парадигме исследования. 

meta-analysis of the data presented in 

scholarly publications on the problem of 

developing communication skills in 

students with disabilities. The article 

presents the results of a meta-analysis of 

design and research methods in scholar-

ly articles published and indexed in the 

Russian Science Citation Index (RSCI) 

over the past 10 years (404 publications) 

in Russian. The data obtained show that 

publications under review do not proper-

ly describe the experimental design, 

overlook the theoretical and methodo-

logical foundations for choosing diag-

nostic techniques and methods, and do 

not adapt the methods to suit the study 

of students with disabilities, which does 

not allow assessing the real validity of 

the results obtained. A conclusion is 

made about the need for theoretical and 

methodological development of the 

content of communication skills as an 

area of life competence of students with 

disabilities; it is also necessary to adapt 

and modify the existing diagnostic tools 

in the qualitative and quantitative re-

search paradigm. 
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петенция, коммуникативные навыки, 

валидность диагностических методик, 
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Актуальность. Целевые ори-

ентиры современного специаль-

ного образования заставляют пе-

ресматривать способы оценки 

образовательных результатов на 

основном общем уровне образо-

вания и делают важной задачу 

измерения уровня сформирован-

ности сферы жизненной компе-

тенции. Новые адаптированные 

образовательные программы ста-

вят задачу мониторинга жизнен-

ной компетенции на всех уровнях 

образования и, соответственно, 

создания диагностического ком-

плекса для обучающихся с ОВЗ, 

отвечающего требованиям ва-

лидности и надежности. 

Одной из важных областей 

сферы жизненной компетенции 

является область «Овладение на-

выками коммуникации и приня-

тыми ритуалами социального 

взаимодействия» [2]. Навыки 

коммуникации являются доволь-

но частым предметом диагности-

ки в исследованиях детей и под-

ростков. Проведенный нами ранее 

анализ разных подходов в класси-

фикации коммуникативных навы-

ков [20] показывает, что сущест-

вует несколько подходов к рас-

смотрению содержания комму-

никативных навыков: выделение 

процессуальных или деятельно-

стных компонентов коммуника-

тивной компетентности. 

Какой из подходов к классифи-

кации навыков коммуникации ис-

пользуется в исследовании этой 

области у обучающихся с ОВЗ 

и какие методики ему соответст-

вуют — часто вопрос, остающий-

ся за пределами обсуждения 

в публикациях. Такое представ-

ление данных требует постановки 

вопроса о валидности дизайна 

исследований коммуникативных 



Специальное образование. 2024. № 4 83 

навыков в области коррекцион-

ной психологии. 

Цель данной статьи — провес-

ти анализ валидности дизайна ис-

следований, используемых в прак-

тико-ориентированных исследо-

ваниях коммуникативных навы-

ков обучающихся с ОВЗ. 

Методы и организация ис-

следования. Основным методом 

выступил метаанализ данных, 

представленных в научных пуб-

ликациях. В качестве источника 

данных выступили научные пуб-

ликации, размещенные на порта-

ле Электронной научной библио-

теки — «Elibrary.ru». Были про-

анализированы 404 научные ста-

тьи на русском языке, посвящен-

ные исследованиям коммуника-

тивных навыков обучающихся с 

ОВЗ в Российской Федерации, по 

разным нозологиям, за исключени-

ем публикаций по коммуникатив-

ным навыкам детей с расстрой-

ствами аутистического спектра. 

Эта нозология была исключена, 

поскольку, во-первых, имеет раз-

работанные специфические диаг-

ностические инструменты и ком-

муникация — ключевая задача 

развития у детей с РАС
1
. Крите-

риями отбора статей были 

ключевые слова: коммуникатив-

ные навыки, обучающиеся с огра-

ниченными возможностями здо-

ровья (включая разные нозоло-

гии), диагностика коммуника-

тивной сферы. Из базы статей 

были исключены студенческие 

тезисы и статьи, посвященные 

теоретическим вопросам комму-

никации без описания диагности-

ческого инструментария и статьи, 

опубликованные ранее 2014 года. 

Результаты теоретического 

метаанализа 

Актуальность исследования 

уровня развития и продуктивно-

сти психолого-педагогических 

программ сопровождения комму-

никативных навыков подростков 

подтверждается достаточным ко-

личеством исследований и опуб-

ликованных коррекционно-разви-

вающих программ формирования 

различных аспектов коммуника-

ции (например, решения кон-

фликтов, экологичному взаимо-

действию в интернете, ассертив-

ному поведению и т. д.). В табли-

це 1 представлены количествен-

ные результаты анализа научных 

публикаций (статей): количество 

статей за последние 10 лет, опуб-

ликованных в российских журна-

лах, а также примерное количест-

во испытуемых, которое авторы 

указывают в опубликованных 

результатах, и используемые ди-

агностические методики.  
1 Предварительный поиск статей, 

посвященных исследованиям комму-

никативных навыков детей с РАС, 

выявил 102 477 публикаций. 
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Таблица 1 

Результаты метаанализа научных публикаций, посвященных 

исследованиям коммуникативных навыков обучающихся с ОВЗ 

Нозология 
Количество 
публикаций 

Указываемое 
количество 

испытуемых 

Примеры используемых  
психодиагностических методик 

Обучаю-
щиеся 
с ОВЗ  

(в целом) 

5 54, 200 

«Диагностика особенностей обще-
ния и развития коммуникативных 
навыков и умений» (М. В. Гамезо, 
В. С. Герасимова, Л. М. Орлова) 

Интеллекту-
альная 

недостаточ-
ность 

24 46, 30, 6 

Стандартизированное наблюдение, 
методика, предложенная Е. С. Ун-
ковской: учащимся предложены за-
дания для совместного выполнения 
(сложить разрезную картинку, вы-
полнить совместный рисунок, орга-
низовать дежурство по классу) [8]. 

Коммуникативный лист (Л. М. Ши-
пицына, М. И. Лисина). Диалог по 
картинке (В. И. Яшина). Рукавичка 
(Г. А. Цукерман). Совместное скла-
дывание картинки (Д. И. Бойкова). 
Лицевые маски (Л. И. Савва); мето-
дика диагностики межличностных 
отношений (Т. Лири) 

Нарушения 
слуха 

2 5, 12 

«Азбука настроения» (Н. Л. Бело-
польская); «Картинки» (Е. О. Смир-
нова, В. М. Холмогорова) [11]. 

«Капитан корабля» (А. А. Рома-
нов). Метод наблюдения за парным 
общением (выявление уровня сфoр-
мированности коммуникативных ка-
честв и умений межличностного 
общения ребенка со сверстником по 
И. А. Зимней) 

Нарушения 
зрения 

67 16 

Анкетирование родителей; «Метод 
экспертной оценки коммуникативного 
развития ребенка» А. Г. Самохваловой; 
методика «День рождения» М. А. Пан-
филовой; методика «Изучение пони-
мания детьми эмоциональных со-
стояний людей» В. М. Минаевой 
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Окончание таблицы 1 

Нозология 
Количество 
публикаций 

Указываемое 
количество 

испытуемых 

Примеры используемых  
психодиагностических методик 

Задержка 
психическо-
го развития 

157 24, 10 

Методика О. В. Азизовой «Диагно-
стика и коррекция устной и письмен-
ной речи», методика Г. А. Цукерман 
«Рукавчики», также использовалась 
структурированная беседа педагога 
с учениками, структурированное наб-
людение [14] 

Нарушения 
опорно-

двигатель-
ного аппа-

рата 

11 16 

«Диагностика особенностей обще-
ния и развития коммуникативных 
навыков и умений младших школьни-
ков» М. В. Гамезо В. С. Герасимовой, 
Л. М. Орловой 

 

Самое большое количество 

статей посвящено изучению про-

цесса формирования коммуника-

тивных навыков у обучающихся 

с ЗПР (157), затем идут дети с 

нарушением зрения (67), меньше 

всего статей по детям с наруше-

ниями слуха (2) и по обучаю-

щимся с ОВЗ в целом (5). Коли-

чество участников также в сред-

нем от 6 до 30 человек. Самый 

частый тип диагностических инст-

рументов — опросники и струк-

турированное наблюдение. Пред-

лагаемые критерии оценки навы-

ков включают в себя такие пока-

затели, как потребность в обще-

нии, контактность, способность 

понимать другого человека и 

умение пользоваться средствами 

общения; сфoрмированность ком-

муникативных качеств и умений 

межличностного общения ребен-

ка со сверстником и т. п. 

В исследованиях подростков 

с легкой степенью интеллектуаль-

ной недостаточности С. И. Мамедо-

вой, Д. Д. Меньшениной, Е. В. Трос-

тиной, Н. А. Ухиной [9; 10; 18; 

19] используется методика диаг-

ностики межличностных отно-

шений Т. Лири, которая не оце-

нивает коммуникативные навы-

ки, а скорее некоторый эффект 

уровня их развития. К. А. Иг-

натов применил батарею тестов 

для изучения коммуникативных 

навыков подростков с легкой 

степенью умственной отстало-

сти: «Речевые пробы для уча-

щихся старших классов: иссле-

дование связной речи» (по 

Т. А. Фотековой), «Шкала эмо-

ционального отклика» (А. Мег-

рабян, модификация Н. Эп-

штейна), «Тест коммуникатив-

ных умений Михельсона» (адап-

тация Ю. З. Гильбуха) [5]. 
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Есть достаточное количество 

публикаций, посвященных разви-

тию коммуникативной компе-

тентности дошкольников и млад-

ших школьников с ЗПР [1; 12; 13; 

16; 17]. Коммуникативным навы-

кам подростков с ЗПР посвящено 

недостаточно внимания. При 

этом из числа публикаций за по-

следние 5 лет у ряда статей пол-

ный текст отсутствует в НЭБ [12; 

15; 16; 17]. 

Обобщение используемых пси-

ходиагностических методик позво-

ляет разделить их на количествен-

ные (опросные) и качественные — 

структурированное наблюдение, 

экспертная оценка, беседа. Напри-

мер, методика М. Ступницкой, 

использованная в исследовании 

Д. В. Гориновой [4], представляет 

собой четко структурированную 

карту для экспертной оценки 

коммуникативных умений и на-

выков учеников. Критерии данной 

карты: изложение собственных 

мыслей, ведение дискуссии, взаи-

модействие в учебной группе, 

соблюдение социальной дистан-

ции в ходе общения (способность 

учитывать статус собеседника 

и особенности ситуации общения) 

[4]. Также упоминаются методы 

анализа психолого-педагогиче-

ской документации: личных дел, 

психолого-педагогических харак-

теристик, заключений и протоко-

лов обследования [21]. 

Интересен опыт формирующе-

го эксперимента в работе Л. Н. Ан-

тилоговой и С. А. Крыловой: 

подростки получали информацию 

о возможностях социальных се-

тей для общения, им оказывалась 

помощь в написании сообщений 

собеседнику, в результате чего у 

них возрастала коммуникативная 

потребность, развивались комму-

никативные навыки [2]. 

Обнаружены исследования, 

где качественные методы не заяв-

лялись в дизайне, но в описании 

результатов исследования автор 

указывает конкретные умения, 

вероятно, выделенные именно 

в результате полуструктурирован-

ного психолого-педагогического 

наблюдения: навыки выражения 

просьб и высказывания своего мне-

ния общепринятыми в обществе 

способами, инициация диалога, 

способность удержать внимание 

на обратной связи от собеседника, 

даже если тема ему знакома, не-

достаточность словарного запаса 

и склонность к невербальному вы-

ражению чувств [5]. 

Количественные (опросные) 

методики, используемые в иссле-

дованиях: диагностика мотиваци-

онных ориентаций в межличност-

ных коммуникациях (И. Д. Ла-

данов, В. А. Уразаева) [21]; тест 

«Оценка уровня общительности» 

(автор — В. Ф. Ряховский); диаг-

ностика коммуникативного кон-

троля (М. Шнайдер); исследова-

ние коммуникативно-характеро-

логических тенденций (автор — 

Т. Лири). 
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Обсуждение 

По результатам анализа пуб-

ликаций, посвященных исследо-

ванию коммуникативных навы-

ков детей и подростков с ОВЗ, 

можно сделать вывод о часто 

встречающемся недостаточно 

проработанном дизайне исследо-

вания: не описывается методоло-

гия и организация исследования, 

нет четкого выделения измеряе-

мых переменных — не определя-

ется конкретное содержание на-

выков коммуникации, которые 

исследуются. Часто личностные 

свойства, состояния (тревожность) 

и навыки межличностного взаи-

модействия (в том числе, эмпатия) 

рассматриваются как составляю-

щие коммуникативной компе-

тентности, без теоретического 

обоснования. Вызывает сомнения 

валидность и надежность резуль-

татов таких исследований. 

Частота исследований детей 

и подростков с ЗПР может быть 

связана с иллюзией близости по-

добного варианта развития к ус-

ловной норме — к нейротипич-

ным детям, что позволяет иссле-

дователям не учитывать особен-

ности данной нозологии при вы-

боре методик и при разработке 

дизайна исследования. Тем не 

менее опросные методики и ме-

тодики, ориентированные на ис-

следование навыков сотрудниче-

ства (например, «Домик»), не яв-

ляются в достаточной мере валид-

ными для выявления коммуника-

тивных навыков, которые долж-

ны быть описаны или системно 

(выделены ключевые) или так, 

чтобы были выделены конкрет-

ные отдельные, чего в публика-

циях зачастую не делается. 

Необходимо отметить частое 

использование структурирован-

ного наблюдения и беседы — 

и вместе с тем отсутствие адек-

ватного их описания: гайда, про-

цедуры и критериев анализа ре-

зультатов этих качественных ме-

тодов. «Следы» использования 

этих методов обнаруживаются 

в обсуждении результатов и час-

то являются самыми содержа-

тельными и значимыми для обра-

зовательной практики. 

Частым результатом исследо-

ваний является вывод о недоста-

точном или низком уровне разви-

тия коммуникативных навыков 

детей и подростков с ОВЗ и с за-

держкой психического развития в 

частности. Выявляемый низкий 

уровень развития социально-

коммуникативных навыков у де-

тей и подростков с нарушениями 

в развитии является ожидаемым, 

но его характеристика не удовле-

творительна: можно предполо-

жить, что использованный диаг-

ностический комплекс и дизайн 

исследования не позволяют более 

точно дифференцировать уровень 

развития коммуникативных уме-

ний. И вместе с тем именно диф-

ференциация уровня развития 

навыков коммуникации как сфе-



Специальное образование. 2024. № 4 88 

ры жизненной компетенции чрез-

вычайно значима для реализации 

целевых ориентиров адаптиро-

ванных образовательных про-

грамм. 

Количественные методики, 

используемые в диагностике 

коммуникативных навыков, так-

же имеют ограниченную валид-

ность на выборке детей и подро-

стков с ОВЗ. Опросники состоят 

из ограниченного количества 

вопросов (16) или, напротив, 

чрезмерного (128 вопросов — 

опросник Т. Лири), не защищены 

от мотивационных и иных иска-

жений, невалидны для испытуе-

мых со сниженной критичностью 

мышления и низким уровнем 

личностной рефлексии, то есть 

базовыми характеристиками де-

тей с нарушенным развитием. 

Заключение 

Таким образом, в результате 

проведенного анализа исследова-

ний коммуникативных навыков 

у детей и подростков с ограничен-

ными возможностями здоровья 

можно сделать несколько выводов. 

1. Результаты исследований, пред-

ставленные в большей части ста-

тей, получены в ходе использова-

ния психодиагностических мето-

дик, не адаптированных для обу-

чающихся с нарушениями в раз-

витии. Соответственно, получен-

ные данные не являются в доста-

точной мере валидными для этой 

категории испытуемых. 

2. В исследованиях недостаточ-

но удовлетворительно описыва-

ется экспериментальный дизайн, 

не описываются теоретико-мето-

дологические основания выбора 

диагностических методик и ме-

тодов, что не позволяет в доста-

точной мере судить о валидности 

полученных результатов. 

Таким образом, чрезвычайно 

актуальной является задача тео-

ретико-методологической разра-

ботки содержания коммуника-

тивных навыков как области 

жизненной компетенции обу-

чающихся с ОВЗ; адаптации 

и модификации существующих 

диагностических инструментов 

в качественной и количествен-

ной парадигме исследования. 

Только в этом случае в процессе 

психолого-педагогического со-

провождения будет возможность 

адекватно отслеживать динами-

ку развития навыков из сферы 

жизненной компетенции и раз-

рабатывать эффективные про-

граммы их развития у обучаю-

щихся с ОВЗ. 
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